PRAVIDLA PROGRAMU SIZEERCLUB

Tieto pravidla Programu SizeerClub (dalej len ,Pravidla“) upravuju podmienky ucasti vo vernostnom
programe: ,SizeerClub® (dalej len ,Program®) prevadzkovanom spolocnostou MARKETING
INVESTMENT GROUP SLOVAKIA s. r. 0., so sidlom Michalska 7, 811 01 Bratislava, 1CO: 47652454,

zapis v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢. 96891/B (dalej
oznacovanou len ako ,Organizator), s u¢innostou od 1.7.2018.

I.  DEFINICIE POJMOV

Pravidla obsahuju nasledovné pojmy pisané s velkym zaciato€nym pismenom, ktoré maju nasledovny
vyznam:

1. ,Databaza“ - je subor osobnych tdajov Ugastnikov ziskanych pri prihlasovani sa do Programu,
pricom spravcom tychto udajov (teda prevadzkovatelom podla Zakona a Nariadenia) je
Organizator v spolupraci so spoloénostou Marketing Investment Group S.A.", so sidlom v Krakove
(31-871), os. Dywizjonu 303 Paw. 1, zapisanou v Obchodnom registri Narodného sudneho registra
vedeného Obvodnym sudom pre Krakov, v meste Krakov, XI Obchodné oddelenie Narodného
sudneho registra, pod ¢islom KRS 0000521685, NIP: 675-11-87-580 (d'alej ozna¢ovanou len ako
,Spoloénost*), ktori osobné udaje Ugastnikov spracovavaju ako spoloéni prevadzkovatelia
v zmysle Nariadenia.

2. ,Ucet Top-Up“ — uget Ugastnika s pravom na Zfavu v pripade, Ze uskutoéni transakciu za
minimalnu hodnotu 50 EUR (suma uvedena na potvrdeni o platbe po odpocitani akychkolvek
uplatnitefnych zliav), priom Zfavu mozno uplatnit so SizeerApp alebo s Kartou SizeerClub
vydanou v stlade s predo$lymi pravidlami Organizatora dostupnymi tu. Uget Top — Up je aktivovany
vzdy nasledujuci defi po vykonani transakcie.

3. ,Prihlaska“ — proces registracie do Programu s vyuzitim aplikacie SizeerApp veduci k uzavretiu
bezplatnej zmluvy medzi Organizatorom a U&astnikom o poskytovani sluZieb a vyhod Programu,
a to na dobu neurc€itl. Instalacia SizeerApp a poskytnutie mena, priezviska, emailovej adresy a
telefénneho &isla Ugastnika predstavuju nevyhnutni podmienku pre uskutoénenie Prihlagky.

4. ,SizeerApp“— mobilna aplikdcia umozfiujuce registraciu do Programu, vyuzivanie vyhod programu
a dalSich funkcii podla osobitnych pravidiel SizeerApp.

5. ,Karta SizeerClub“ — je karta (s &ipom) uréena na identifikaciu U&tu Ugastnika, ktor( vydal
Organizator Ugastnikovi v sulade s predo$lymi pravidlami a ktora je viazana na konkrétnu osobu a
oznacena Cislom uvedenym na karte (Ciarovym kédom).

6. ,Ucet Ugastnika“ — je Gcet vytvoreny v zmysle Pravidiel pouZivania osobnych tdajov Ugastnika.
K Ugtu Ugastnika vytvorenému podla predo$lych pravidiel Organizatora je Ug&astnikovi vydana
Karta SizeerClub. Uget Ugastnika zahfila najma detaily o vSetkych nakupoch Ug&astnika
uskuto€nenych s pouzitim Karty SizeerClub, ako aj vy3ku a platnost’ poskytnutej Zlavy.

7. ,ZPava“ — je zlava udelena U&astnikovi (po predloZeni svojej Karty SizeerClub alebo pouZiti
registracie v SizeerApp) za kazdy jednotlivy nakup produktov (preukazany potvrdenim o platbe) v
hodnote nie mensej ako 50 EUR (suma uvedena na potvrdeni o platbe po odpocitani akychkolvek
uplatnitefnych zliav). Zlava bude poskytnuta v sulade s platnou Zlavovou tabulkou.

8. ,Zakon“ — znamena zakon &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich
Predpisov.

9. ,Nariadenie” — Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 zo dna 27. aprila
2016, v8eobecné nariadenie o ochrane udajov.

10. ,Stav Gétu” — je vyska zliav vyplyvajuca z Ustu U&astnika.

11. ,Zfavova tabulka“ — je aktualne platny zoznam, urCujuci vySku a platnost Zlavy urenej na
aktivaciu U&tu Top-up alebo na uplatnenie Zlavy.

12. ,Produkty“ — znamena vSetky produkty zahrnuté do Programu v sulade s tymito Pravidlami.
Organizator si vyhradzuje pravo do¢asne alebo trvalo vylu€it’ urcité predajne alebo produkty z tohto
Programu.

13. ,Uéastnik — je fyzicka osoba starsia neZ 18 rokov, ktora je sposobila na pravne Gkony a ktoru
Organizator zaregistroval ako U¢astnika Programu na zaklade Prihlasky v sulade s Pravidlami.

. VSEOBECNE USTANOVENIA


https://sizeer.sk/sizeerclub
https://sizeer.sk/files/sizeer_sk/SizeerAPP_regulation_SK_27062018.pdf

Program je organizovany vyluéne v sieti kamennych predajni Sizeer a v internetovom obchode
Organizatora. Platny zoznam predajni, ktoré sa podielaju na Programe, je mozné najst v Prilohe k
tymto Pravidlam a na internetovych strankach Organizatora.

Ktorykolvek zakaznik sa moze stat Ugastnikom Programu za podmienky, Ze uskutoé&ni jednotlivy
nakup (preukazany potvrdenim o platbe) v minimalnej hodnote 50 EUR (suma uvedena na
potvrdeni o platbe po odpogitani akychkolvek uplatnitelnych zliav) a dokoné&i Prihlasku. Uginky
vstupu do Programu nastant po dokonCeni Prihlasky a jej naslednom overeni na zaklade
emailového a SMS potvrdenia. Ugastnik, ktorého Géast v Programe vznikne dokon&enim Prihlagky
v zmysle tychto Pravidiel, neobdrzi Kartu SizeerClub, nakofko Organizator tieto karty viac
nevydava.

Ugastnik mdZe mat v urditom &ase len jeden aktivny Uget Ugastnika. Akékolvek oznamenie
zasielané Organizatorovi, uvedené v tychto Pravidlach (najmd oznamenia suvisiace so
zablokovanim karty, staZnosti) méze urobit a podat vyluéne U&astnik.

Zakaznik je opravneny stat' sa U&astnikom v Programe SizeerClub na zaklade kupy produktov v
predajniach alebo v internetovom obchode Organizatora za stanovenu hodnotu, na zaklade ktorej
od Organizatora obdrzi ¢iselny kod umoznujici instalaciu SizeerApp. Zakaznik dalej za pomoci
SizeerApp dokongi Prihlasku.

Zakaznik dokon&enim Prihlasky Organizatorovi potvrdzuje, Ze si precital/a Pravidla a suhlasi s
ustanoveniami v nich obsiahnutymi.

Zlava sa vztahuje na ponukané Produkty. Organizator si vyhradzuje pravo docasne alebo trvalo
vylugit urcité predajne alebo Produkty z Programu.

Tieto Pravidla, ich zmeny ako aj informacie o pozastaveni alebo ukon&eni Programu budu
zverejnené v predajniach prevadzkovanych Organizatorom a na web stranke Organizatora.

OSOBNE UDAJE

Organizacna, technicka, personalna a marketingova podpora Programu a SizeerApp je zaistovana
vo vzajomnej spolupraci Organizatora a Spolo¢nosti. Vzhladom na skutoénost, Ze Organizator a
Spoloénost spoloéne uréuju Gdel a prostriedky spracovania osobnych Gdajov Ug&astnikov
v suvislosti s prevadzkou Programu a SizeerApp, obe tieto osoby sa povazuju za spoloénych
prevadzkovatelov v zmysle Nariadenia. Organizator a Spolo¢nost sa preto v tomto ¢lanku Pravidiel
spolo¢ne oznacuju ako ,,Organizator*.

Organizator spraciva Osobné udaje Ugastnika v sulade so Zakonom a Nariadenim. Organizator
tymto v stlade so Zakonom a Nariadenim informuje, Ze (i) osobné udaje Ugastnika dobrovolne
poskytnuté v rdmci PrihlaSky budu spracované na z&klade zmluvy o poskytovani sluzieb a vyhod
Programu, a to za ucelom plnenia prav a povinnosti s tym spojenych, (ii) pri spracovani tychto
udajov na vys8ie uvedené ucely nebude dochadzat k automatizovanému rozhodovaniu ani k
profilovaniu, (iii) spracovanie tychto udajov je zmluvnou poZiadavkou, pricom bez poskytnutia
tychto udajov by dokonéenie Prihladky do Programu nebolo mozZné, (iv) Organizator neurcil
zodpovednu osobu a nepoveril spracovanim osobnych udajov ziadneho sprostredkovatela, s
vynimkou osbb podielajucich sa na zaisteni riadnej funk&nosti Programu a SizeerApp, ani neurdil
zastupcu pre plnenie povinnosti v zmysle Nariadenia, (v) Organizator nema v umysle odovzdat
tieto udaje do 3. krajiny, medzinarodnej organizacii alebo inym 3. osobam, (vi) udaje budu
spracované po dobu ¢lenstva v Programe a nasledne po dobu, po ktort ich Organizator méze
vyzadovat z dévodu obhajoby svojich pravnych narokov v zmysle vS§eobecne zavaznych pravnych
predpisov, (vii) Ugastnik méa pravo pozadovat od Organizatora pristup k osobnym ddajom, ich
opravu alebo vymaz, pripadne obmedzenie spracovania, pravo vzniest namietku proti
spracovaniu, ako aj pravo podat staznost na Urade na ochranu osobnych Gdajov, pokial sa
domnieva, Ze Organizator pri spracovani osobnych udajov postupuje v rozpore s Nariadenim
al/alebo Zakonom. Program ani SizeerApp nie su primarne uréené pre osoby mladSie neZ 18 rokov.
Organizator dalej v sulade so Zakonom a Nariadenim informuje, Ze (i) ak Ugastnik v ramci
Prihlasky dobrovolne uvedie vedla svojej emailovej adresy a telefénneho Cisla taktiez informacie
o svojom pohlavi, datum svojho narodenia a PSC miesta svojho bydliska na Géely zasielania
personalizovanych reklamnych emailov alebo SMS Organizatora a/alebo jeho obchodnych
partnerov, potom su tieto Udaje spracované na zaklade suhlasu U&astnika, (ii) pri spracovani tychto
udajov na vySSie uvedené ucely nebude dochadzat k automatizovanému rozhodovaniu, méze vSak
dochéadzat k tzv. segmentécii, pri ktorej budu Ugastnikovi zasielané iba emaily alebo SMS
zodpovedajuce jeho veku, pohlaviu alebo miestu bydliska (napr. v suvislosti s kolekciou muzZského
alebo Zenského tovaru alebo v suvislosti s akciami prebiehajucimi v najblizSej predajni



Organizatora), (iii) spracovanie tychto udajov je zmluvnou poziadavkou, priom bez poskytnutia
tychto udajov by zasielanie personalizovanych emailov alebo SMS sprav, tj. sprav prispdsobenych
pohlaviu, veku a miestu bydliska U&astnika, nebolo mozné, (iv) Organizator neurdil zodpovednu
osobu a nepoveril spracovanim osobnych udajov Ziadneho sprostredkovatela, s vynimkou oséb
podielajucich sa na zasielani personalizovanych emailov alebo SMS sprav a dalej osbb
podielajucich sa na zaisteni riadnej funkénosti Programu a SizeerApp, ani neurcil zastupcu pre
plnenie povinnosti v zmysle Nariadenia, (v) Organizator nema v umysle odovzdat tieto udaje do 3.
krajiny, medzindrodnej organizacii alebo inym 3. osobam, s vynimkou obchodnych partnerov
Organizatora, ak k tomu Ugastnik udeli osobitny suhlas, (vi) osobné Gdaje budi spracované po
dobu trvania zaujmu U&astnika o zasielanie personalizovanych emailov a SMS (teda po dobu
trvania Ucelu ich spracovania) a nasledne po dobu, po ktoru ich Organizator méze vyzadovat z
dévodu obhajoby svojich pravnych narokov v zmysle v8eobecne zavaznych pravnych predpisov,
(vii) Ugastnik ma pravo pozadovat od Organizatora pristup k osobnym tdajom, ich opravu alebo
vymaz, pripadne obmedzenie spracovania, pravo kedykolvek odvolat’ svoj suhlas so spracovanim
osobnych udajov, pravo vzniest namietku proti spracovaniu, pravo na prenos udajov k inému
prevadzkovatelovi, ako aj pravo podat staznost na Urade na ochranu osobnych tdajov, pokial sa
domnieva, Ze Organizator pri spracovani osobnych Udajov postupuje v rozpore s Nariadenim
al/alebo Zakonom. Organizator upozorrfiuje, ze personalizované emaily a SMS nie su primarne
uréené pre osoby mladsie nez 18 rokov.

KARTA SIZEERCLUB

Prava a povinnosti Organizatora a U&astnika v suvislosti s vydanim a pouzivanim Karty SizeerClub
sa spravuju predo$lymi pravidlami Organizatora (dostupnymi tu), ako aj ustanoveniami tychto
Pravidiel, ktoré maju v pripade rozporu prednost.

Ugastnik, ktory strati uz vydanu Kartu SizeerClub alebo ktorému bude tato karta odcudzena, je
povinny stratu alebo odcudzenie bezodkladne nahlasit Organizatorovi. Nasledne bude Ug&astnik
opravneny pokracovat vo vyuzivani vyhod Programu iba za podmienky dokon&enia Prihlasky v
zmysle tychto Pravidiel. Ugastnik nema narok na vydanie novej Karty SizeerClub.

ZLAVA

Organizator udeli U&astnikovi Zlavu za jednotlivy nakup (preukazany potvrdenim o platbe)
produktov, na ktoré sa Program vztahuje, v minimalnej hodnote 50 EUR (suma uvedena na
potvrdeni o platbe po odpogitani akychkolvek uplatnitelnych zliav), ktory U&astnik urobi s pouZitim
SizeerApp alebo Karty SizeerClub.

Je vyhradnym pravom Organizatora urdit vysku Zlavy udelovanej na Uget Ugastnika za nakup
produktov, na ktoré sa Program vztahuje. Ugastnik nema narok na Zlavu, ak nesplni podmienky
upravené v tychto Pravidlach.

Na Uget Ugastnika bude udelena Zlava nasledovnym spésobom: podla Zlavovej tabulky

10% )
Pocas 3 mesiacov odo dia aktivacie UCtu Top-up
Pocas 90 kalendarnych dni odo dha aktivacie UCtu Top-up

7%
V dobe od 3 do 6 mesiacov odo dia poslednej aktivacie Ugtu Top-up
V dobe od 91 do 180 kalendarnych dni odo dia poslednej aktivacie U&tu Top-up

5%
V dobe od 6 do 12 mesiacov odo dfia poslednej aktivacie U&tu Top-up
V dobe od 181 do 360 kalendarnych dni odo diia poslednej aktivacie U¢tu Top-up

0%

V dobe od 1 roka odo dfia poslednej aktivacie Ustu Top-up do nasledujiceho po aktivacii Ustu
Top-up

V dobe od 361-ho kalendarneho dna odo dha poslednej aktivacie U¢tu Top-up do nasledujucej
aktivacie Uctu Top-up


https://sizeer.sk/sizeerclub

© ®

10.

11.

12.

VI.

K aktivacii Ustu Top-up ddjde na zaklade kazdého jednotlivého nakupu v minimalnej vyske 50 EUR
(suma uvedena na potvrdeni o platbe po odpogitani akychkolvek uplatnitelnych zliav).

To znamena, Ze v nasledujlci defi — to je defi nasledujlci po nakupe bude U&astnikovi poskytnuté
pravo na Zlavu vo vySke 10% na vSetky nakupy uskutoénené pocas nasledujicich troch mesiacov
(90 kalendarnych dni).

Po 3 mesiacoch bude Zl'ava znizena na 7% na obdobie nasledujucich 3 mesiacov (90 kalendarnych
dni).

Po 6 mesiacoch bude Zfava znizena na 5% na obdobie nasledujucich 6 mesiacov (180
kalendarnych dni).

Ak pocas tohto obdobia U&astnik neurobi nakup, na zaklade ktorého dosiahne Ué&tu Top-up (v
minimalnej hodnote 50 EUR), Zlava zanikne (0%).

K aktivacii Uétu Top-up ddjde po kazdom jednotlivom nakupe, uskutoénenom kedykolvek, v
minimalnej hodnote 50 EUR (suma uvedena na potvrdeni o platbe po odpocitani akychkolvek
uplatnitelnych zliav).

To znamena, ze Zlava sa vrati na vySku 10% a zacne plynat nova lehota platnosti Zlavy.

Zravy po aktivacii Uétu Top-up sa nespoditavaju.

Kazdy Ugastnik mdZe uplatnit Zlavy opakovane bez obmedzenia po&as doby ich platnosti, pri
kazdom nakupe produktov akejkofvek hodnoty.

Organizator si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit vySku Zlavy uvedenu v Zlavovej tabulke, prava
Ugastnikov vyplyvajlce z Programu tym nie st dotknuté.

Ugastnik méze uplatnit Zlavu odo diia jej udelenia na Uget Ugastnika. Zlava bude udelena v den
nasledujuci po dni, kedy bol uskuto¢neny jednotlivy ndkup v minimalnej vySke 50 EUR (suma
uvedena na potvrdeni o platbe po odpocitani akychkolvek uplatnitelnych zliav) Produktov, na ktoré
sa Program vztahuje. Aby U&astnikovi vznikol narok na Zravu, musi Ugastnik preukazat registraciu
v SizeerApp, predlozit svoju Kartu SizeerClub zamestnancovi predajne Sizeer alebo pouzit
overovaci postup, ktory potvrdi jehol/jej Uu¢ast v Programe prostrednictvom SMS/USSD, pred
ukon¢enim nakupu. Nedodrzanie uvedeného postupu bude mat za nasledok neposkytnutie Zlavy.
Ak sa preukaze, ze Zlava bola uplatnena neopravnene, Organizator ma pravo v ¢ase nakupu a
Ziadosti o uplatnenie Zlavy zrusit Zlavu z Uétu Ugastnika.

Zlava nemdze byt zamenena za hotovost.

Kazdé znizenie Zlavy oznami Organizator Ugastnikovi prostrednictvom textovej spravy (SMS), e-
mailu alebo poStovej zasielky.

Ugastnik mé pravo byt informovany o svojom Ugte Ugastnika, predov§etkym ohladom Zlavy ktora
bola pripogitana na Uget Ugastnika alebo odpogitana z Ustu U&astnika. U&astnik moéze ziskat
takato informéciu pri pokladni v predajni prevadzkovanej Organizdtorom alebo na web stranke
Organizatora.

Ugastnik ma pravo domahat sa uplatnenia alebo udelenia Zlavy, ak je toho nazoru, e Zlava
nebola uplatnena alebo udelend bezdbévodne alebo z dévodov na strane Organizatora. Takéato
reklamacia musi byt predloZzena v pisomnej forme s pouZitim reklamaéného formulara a to v
predajni prevadzkovanej Organizatorom, alebo zaslana doporu¢enou zasielkou na adresu sidla
Organizatora. V kazdom pripade prilohou takejto staznosti musi byt képia potvrdenia o platbe
alebo faktury preukazujuca nakup produktov, na ktoré sa Program vztahuje a v suvislosti s ktorymi
Ugastnik podava staznost. Organizator posudi kazdl takuto staznost individualne v lehote 30 dni
odo dna jej dorucenia.

Organizator ma pravo odpoditat udelent Zfavu z Uétu Ugastnika, ak Ugastnik vrati Produkty
(ktorych zakupenim doslo k udeleniu Zlavy), na ktoré sa Program vztahuje a ak bude U&astnikovi
vratena cena za tieto Produkty. V takom pripade U&astnik predloZi svoju Kartu SizeerClub
ktorémukolvek zamestnancovi v predajni prevadzkovanej Organizatorom za u€elom odpocitania
predtym udelenej Zlavy z Uétu U&astnika.

UKONCENIE PROGRAMU, VYLUCENIE Z PROGRAMU

Organizator méze odmietnut’ Ziadost o registraciu v Programe z nasledovnych dévodov:

a) Ugastnik nespifia podmienky Gé&asti stanovené Pravidlami;

b) b) Prihlaska je dokonena nespravne.

Organizator moéze Ugastnika z Programu vylugit s okamzitou platnostou ak:

a) Ugastnik kona v rozpore s Pravidlami;

b) Ugastnik poskytol nepravdivé osobné tdaje alebo sa Organizatorovi v suvislosti s Programom
preukazal faloSnou identitou;



VII.

VIII.

c) Ugastnik nadobudol Zlavu neopravnene - najma, ak dévodom aktivacie Uétu Top-up boli
nakupy urobené inou osobou nez drzitefom Karty SizeerClub / uzivateflom SizeerApp alebo ak
bola Zlava ziskana inak, v rozpore s ustanoveniami Pravidiel;

Karta SizeerClub alebo UGcet v SizeerApp Ug&astnika, ktory je vyluéeny z Programu, bude
automaticky zablokovana.

Ugastnik sa modze kedykolvek rozhodnut zrusit svoju ugast v Programe s uéinnostou ku dfiu
dorudenia pisomného oznamenia. Ugastnik ma zarover pravo odstlpit od zmluvy o poskytovani
sluzieb a vyhod Programu bez uvedenia dévodu do 14 dni od dokonéenia Prihlasky, a to za pomoci
formulara na konci tychto Pravidiel a ukon&i Uget Ugastnika bezodkladne po obdrzani takéhoto
pisomného oznamenia.

Ked je Ugastnik vylu¢eny z Programu, Organizator je opravneny zrusit véetky Zlavy nazbierané
na Udte U&astnika a ukongit Uget Ugastnika.

Program je platny na dobu neurcitd; Program zadina oznamenim jeho zacatia. Organizator si
vyhradzuje pravo Program kedykolvek pozastavit alebo zruSit na zaklade predchadzajuceho
upozornenia, ktoré nadobudne ucinnost 7 kalendarnych dni po oznameni pozastavenia alebo
zrusenia.

Ak je Program pozastaveny alebo zruSeny, Organizator zverejni prislusné informacie o jeho

pozastaveni alebo zruSeni v predajniach prevadzkovanych Organizatorom a na web stranke
Organizatora.

ZMENY

Organizator je opravneny kedykolvek zmenit tieto Pravidla Programu s u€inkami do buducnosti.
Organizator upovedomi Ugastnikov Programu o zmenach/dodatkoch Pravidiel uverejnenim
uplného znenia zmenenych/upravenych Pravidiel v predajniach prevadzkovanych Organizatorom,
na web stranke Organizatora a prijme dalSie opatrenia obvyklé pre Organizatora.
Zmenené/upravené Pravidla nadobudnu uéinnost momentom ich uverejnenia ak nie je uvedené
inak.

OZNAMENIA

Ak Pravidla neustanovuju inak, oznamenie sa povazuje za doruéené U&astnikovi, ak je zaslané
poStou na adresu urenu v Prihlaske, e-mailom na e-mailovu adresu alebo prostrednictvom
SMS/USSD na &islo mobilného telefénu poskytnuté Ugastnikom v ramci Prihlasky a uloZené v
Databaze. Akékolvek staZnosti tykajuce sa spbsobu doru€enia ozndmenia uvedené v tychto
Pravidlach budu posudené jednotlivo na z&klade prisludnych skutkovych okolnosti.

Ozndmenia mézu byt Organizatorovi zaslané nasledovnymi spOsobmi: poStou (doporugenou
zéasielkou) na adresu Organizdtora s poznamkou na obalke ,SizeerClub“ alebo e-mailom na:
obchod@sizeer.com



MARKETING INVESTMENT GROUP SLOVAKIAs. r. 0.
Michalskd 7
811 01 Bratislava

FORMULAR PRE ODSTUPENIE OD ZMLUVY

(vyplnite tento formular a poslite ho na vyssie uvedenu adresu len v pripade,
Ze chcete odstupit od zmluvy)

Ja, dolu podpisany/a

oznamujem, Ze tymto odstupujem od zmluvy o poskytovani sluzieb a vyhod programu SizeerClub.

Y dne

Podpis Ucastnika:




